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Vilkér for veerdipapirhandel

Generelt

Handel med veardipapirer i Danske Andelskassers Bank A/S (herefter benavnt Banken) er underlagt
lovgivning, som har til formal at give eget beskyttelse af dig, der handler vaerdipapirer samt sikre et stabilt
marked for investeringer og ege gennemsigtigheden til gavn for dig.

Vilkar for veerdipapirhandel gaelder for detailkunders handel med de vardipapirer (finansielle instrumenter),
Banken tilbyder handel med.

Vilkérene gaelder, medmindre andet udtrykkeligt er aftalt mellem dig og Banken.

Forretningsmodel for distribution af investeringsprodukter
Som investeringskunde i Banken har du valgt at veere kunde i et rddgivningsinstitut. Det er derfor ikke
muligt for dig at fravaelge en af nedenstaende distributionsformer.

Bankens forretningsmodel for distribution af investeringsprodukter indeholder relevante lgbende servicetilbud
til dig, uanset hvilken distributionsform du benytter.

Banken anvender en kombineret forretningsmodel for distribution. Forretningsmodellen indebaerer, at handler
kan gennemferes pé en af felgende méder:

e vardipapirhandel med personlig investeringsradgivning
e veardipapirhandel som udelukkende er ordreudferelse (execution only).

Politikker

Banken har udarbejdet ”Ordreudferelsespolitik” og Politik til imedegéelse af interessekonflikter”, som er
relevante 1 forhold til veerdipapirhandel i Banken. De findes pa www.andelskassen.dk eller fas ved
henvendelse til Banken.

Interessekonflikter

Nar du handler vardipapirer eller modtager andre finansielle tjenesteydelser hos Banken, er der risiko for, at
der kan opsta en interessekonflikt mellem Banken og dine interesser.

Banken bestraeber sig pé inden for rammerne af en overordnet politik vedrerende interessekonflikter at
indkredse og forhindre eller hédndtere de interessekonflikter, der opstar i forbindelse med Bankens
forretningsaktiviteter i tilknytning til veerdipapirhandel.

Provisioner

Med henblik pa at gge kvaliteten af den investeringsservice eller accessoriske tjenesteydelse, som Banken yder
til dig, kan Banken i forbindelse med ydelse af investeringsrddgivning eller ordreudferelse modtage
provisioner fra en samarbejdspartner, f.eks. en investeringsforening.

Pa Bankens hjemmeside er der information om de provisioner, som Banken modtager fra samarbejdspartnere
pa verdipapiromradet.
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Kundekategorisering

Banken har, inden der ydes investeringsservice, inddelt kunderne i kategorierne detailkunder, professionelle
kunder eller godkendte modparter. Kategoriseringen har betydning for, hvilken beskyttelse Banken skal yde
dig i form af radgivning og informationer.

Detailkunder har det hgjeste beskyttelsesniveau, professionelle kunder har mindre beskyttelse, og godkendte
modparter har som udgangspunkt ingen beskyttelse. Banken kan eventuelt tilbyde at indplacere dig i en
anden kundekategori. Dette vil have betydning for dit beskyttelsesniveau. Du kan fa yderligere information
om mulighederne for og konsekvenserne af at blive omkategoriseret i Banken.

LEI-koder
Alle virksomheder og foreninger m.v., der ensker at handle med aktier, obligationer eller andre finansielle
instrumenter, skal have en sakaldt LEI-kode.

LEI stér for Legal Entity Identifier. En LEI-kode er en standardiseret kode bestadende af bade tal og
bogstaver. Koden indeholder negleoplysninger, der gor det muligt klart og entydigt at identificere
virksomheder globalt. Formaélet er at sikre en effektiv markedsmisbrugsovervégning, hvor
kundeidentifikationen er ensartet, entydig og pélidelig i hele EU.

Du skal vaere opmarksom pé, at Banken ikke gennemforer transaktioner for virksomheder og foreninger
m.v., hvis de ikke har oplyst deres LEI-kode til Banken. P4 www.andelskassen.dk er der mere information
om LEI-koder.

Oplysninger om finansielle instrumenter og investeringsstrategier
Pa www.andelskassen.dk findes der relevant vejledning om de risici, der er forbundet med investering i de
pageldende finansielle instrumenter og seerlige investeringsstrategier, som Banken tilbyder.

Pa www.andelskassen.dk findes der en generel beskrivelse af udvalgte finansielle instrumenters funktion og
forventet udvikling under forskellige markedsforhold, herunder bade positive og negative forhold, samt de
serlige risici, der er forbundet med de relevante instrumenter.

Markedsmisbrug
Banken henleder din opmerksomhed p4, at du ikke ma kabe, szlge eller opfordre andre til at kabe og szlge
veerdipapirer, hvis du har intern viden, der kan have betydning for handlen (misbrug af intern viden).

Det er ogsa forbudt at handle pa en made, der er egnet til at pavirke kursen pa et vaerdipapir, der afviger fra
veerdipapirets vaerdi i markedet (markedsmanipulation). Overtradelse af forbuddene mod misbrug af intern
viden og markedsmanipulation kan straffes med bede eller feengsel.

Investeringsradgivning

Ved investeringsradgivning forstés personlige anbefalinger til dig om transaktioner i tilknytning til
finansielle instrumenter. Ved personlig anbefaling forstas en anbefaling, der gives til dig i din egenskab af
investor, som tager udgangspunkt i dine egne omstendigheder, og som udger en anbefaling til at tage et af
folgende skridt:

1) atkebe, sxlge, tegne, udveksle, indlase, beholde eller garantere et bestemt finansielt instrument,
eller
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2) atudgve eller undlade at udeve en rettighed, der skyldes et bestemt finansielt instrument, til at kebe,
selge, tegne, udveksle eller indlgse et finansielt instrument.

Medmindre der er indgéet serskilt aftale med dig herom, vil Banken ikke periodisk vurdere egnetheden af de
finansielle instrumenter, som du er blevet anbefalet.

Du skal vaere opmarksom pa, at radgivningen ikke ydes pa et uathangigt grundlag.

Bankens investeringsradgivning er baseret pa analyser af forskellige typer finansielle instrumenter, der
udstedes eller leveres af juridiske enheder, der har nere forbindelser til Banken.

Indhentelse af informationer forud for investeringsradgivning
Nér Banken yder investeringsradgivning, vil Banken indhente de nedvendige oplysninger om:

1) dit kendskab til og erfaring pa det investeringsomrade, som er relevant for den specifikke type
produkt eller tjenesteydelse,

2) din finansielle situation, herunder din evne til at bere tab,

3) dine investeringsformal, herunder din risikovillighed og

4) dine baredygtighedspraferencer

Med udgangspunkt i dine oplysninger vil Banken anbefale dig den tjenesteydelse og de finansielle
instrumenter, der egner sig for dig, og som er i overensstemmelse med din risikovillighed, evne til at baere et
tab og dine baredygtighedspraferencer.

Dine oplysningsforpligtelser
Du forventes at levere korrekte, opdaterede og fuldsteendige oplysninger, der er ngdvendige for Bankens
investeringsradgivning.

Banken kan lagge oplysninger fra dig til grund, medmindre Banken ved eller burde vide, at disse
oplysninger er foreldede, fejlagtige, ungjagtige eller ufuldsteendige. Banken kan laegge dine oplysninger til
grund i den form, du afgiver dem.

Manglende kundeoplysninger

Far Banken ikke de forngdne, relevante oplysninger til at give en anbefaling rettet til dig personligt om
transaktioner i specifikke, finansielle instrumenter, er det ikke muligt for Banken at radgive dig om
investeringsvalg. Banken kan imidlertid anbefale eller udfere et alternativt produkt, transaktion eller
tjenesteydelse, sdfremt dette er egnet for dig pé baggrund af de oplysninger, som Banken har faet.

Egnethedserklzering

Nér Banken udever investeringsradgivning til dig som detailkunde udarbejdes der, inden transaktionen
foretages, en skriftlig erklaering om egnethed, hvoraf det fremgér, hvilken type investeringsradgivning der er
ydet, og hvordan denne radgivning stemmer overens med dine preeferencer, mél og andre karakteristika. Du
opfordres til at leese erkleringen igennem umiddelbart efter modtagelsen.

Hvis aftalen om at kebe eller slge et veerdipapir indgés ved hjelp af fjernkommunikation, som forhindrer
en forudgéende afgivelse af en erklaering om egnethed, er Banken berettiget til at afgive erklaeringen om
egnethed pa et varigt medium uden ungdig forsinkelse efter gennemferelsen af transaktionen.

Hvis Banken yder portefaljepleje, eller hvis Banken i forbindelse med udevelse af investeringsradgivning,
har underrettet dig om, at Banken vil gennemfere en periodisk vurdering af egnetheden, vil den periodiske
rapport indeholde en ajourfort erklering om egnethed, hvori Banken beskriver, hvordan investeringen passer
til dine preeferencer og mél, og er tilpasset dine forhold.
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Handel uden radgivning

Banken vurderer kun, om et veerdipapir er egnet for dig, hvis Banken yder investeringsradgivning. Hvis du
onsker at fa gennemfort en ordre i et vaerdipapir, som ikke betragtes som simpelt, vil Banken dog udbede sig
oplysninger fra dig om dit kendskab til og erfaring pa det investeringsomrade, som er relevant for den type
produkt eller tjenesteydelse, der eftersperges. Pa baggrund af oplysningerne vil Banken vurdere, om det
patenkte produkt eller den patenkte tjenesteydelse er hensigtsmeessig for dig.

Udelukkende ordreudforelse

Hvis du udelukkende ensker at f& gennemfort en ordre, vil Banken gennemfere transaktionen uden at indhente
oplysninger om dit kendskab, erfaring, finansielle situation eller investeringsformal.

Tilbuddet om udelukkende ordreudferelse er begraenset til simple verdipapirer eksempelvis noterede aktier,
obligationer og andele investeringsforeninger.

Nér du anmoder om udelukkende at fa udfert ordrer i Banken, har Banken ikke pligt til at vurdere det leverede
eller tilbudte instruments eller den ydede eller tilbudte tjenesteydelses hensigtsmaessighed, hvilket betyder, at
du ikke nyder godt af den beskyttelse, denne vurdering indebeerer.

Dette geelder, uanset ordren afgives via Bankens elektroniske handelsplatforme, via telefonen eller ved
personlig fysisk henvendelse til Banken.

Udelukkende ordreudforelse er ikke muligt i forbindelse med investeringslan og lignende.

Risikoklassificering af investeringsprodukter

Investeringsprodukter er risikoklassificeret i henhold til bekendtgerelse om risikoklassificering af
investeringsprodukter. P4 Bankens hjemmeside er der yderligere information om risikoklassificering af
forskellige investeringsprodukter samt indplaceringen af forskellige produkttyper i “komplekse” og ikke
komplekse” kategorier.

Banken vil, nar det er relevant, give oplysninger om risikoklassificering af investeringsprodukter.
I nogle tilfzlde vil radgivningen til kunden blive betragtet som led i en lgbende radgivning. I disse
situationer vil der ikke blive foretaget en gennemgang af risikoklassificering.

Central Information

I forbindelse med udbud af investeringsforeningsbeviser (UCITS) og sammensatte investeringsprodukter
(PRIIP’s) udarbejdes dokumentet ”Central Information”. Det er et dokument med bl.a. oplysninger om
investeringens indhold, afkast, risiko og omkostninger. Banken stiller dokumentet vederlagsfrit til radighed
for dig som detailkunde, som Banken rddgiver om eller samarbejder med, for afgivelse af ordre om kab.
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Afgivelse af ordrer
Du kan afgive ordrer i Bankens afdelinger via telefon eller via en af Bankens online lgsninger.

Handelsform
Banken tilbyder via en eller flere af Bankens samarbejdspartnere at afvikle ordren som markedsordre eller
limitordre.

Ordretyper
Nar Banken har modtaget dine ordre, er den bindende for dig, og du kan derfor ikke slette eller tilbagekalde
ordren, medmindre den endnu ikke er ekspederet.

V tilbyder folgende ordretyper, der hver isaer har egne karakteristika. En ordre kan gennemfares som
en:

Markedsordre

*  Markedsordre med limit (limitordre)

En limiteret ordre er karakteriseret ved, at du angiver den hgjeste eller laveste kurs, du ensker at keabe
henholdsvis s&lge et givet veerdipapir til samt den periode, ordren skal vere geldende. Limiterede ordrer
anvendes, hvis du ensker at kebe eller salge til en bestemt kurs. Der kan vare fastsat begrensninger pa de
enkelte veerdipapirer for, hvor meget limit ma afvige fra den geeldende markedskurs.

Banken eller den af Bankens valgte samarbejdspartner sgger at udfore ordren, nar kursen svarer til den, du
har fastsat. Ved en limiteret ordre kan du imidlertid risikere, at ordren slet ikke bliver gennemfert, fordi der
pa det regulerede marked ikke findes modparter, der gnsker at handle det pagaeldende vaerdipapir, eller fordi
det aktuelle kursniveau har bevaeget sig vaek fra den kurs, du har angivet.

»  Markedsordre uden limit (markedsordre)

En markedsordre uden limit er karakteriseret ved, at du afgiver en ordre til Banken om keb eller salg af et
vaerdipapir, der gennemfores bedst muligt, jf. Bankens ordreudferelsespolitik under forudsatning af, at det
er muligt at tilvejebringe eller afhende det pagaldende verdipapir.

Hvis du veelger en “markedsordre uden limit”, vil Banken ud fra de gaeldende markedsvilkar fastsatte, hvilken

limitkurs Banken skal forsege at gennemfore din ordre til. Vaelger Banken, at ordren skal seges gennemfort
via en samarbejdspartner, kan limitering ske hos den valgte samarbejdspartner.
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Handelssteder
Ved udferelse af kundeordrer har Banken udvalgt en raekke handelssteder, som satter Banken i stand til
lobende at opna det bedst mulige resultat for dig.

Bankens annullering af fejlhandler

Banken forbeholder sig ret til at annullere allerede indgaede handler, safremt det relevante handelssted
beslutter, at der er tale om fejlhandel. Ved fejlhandel forstas handler, hvor der i forbindelse med
tilvejebringelsen, afsaetningen eller prisfastsattelsen pa det relevante handelssted har vaeret tale om en fejl,
og hvor modparten reklamerer straks.

Beslutter det relevante handelssted at annullere en handel, tilbageforer Banken relevante instrumenter og
midler til parterne. Annulleres din handel, vil du hurtigst muligt fa besked fra Banken. Hvis ordren enskes
gennemfort pa ny, skal Banken kontaktes.

Valutakurs

Nar der handles udenlandske veardipapirer, er der normalt tilknyttet en valutahandel, som modsvarer belgbet
i fremmed valuta pa veerdipapirhandlen. Selve afregningen finder sted i danske kroner, medmindre andet er
aftalt. Selve veerdipapirhandlen finder sted med det aktuelle lands normale afviklingsvilkér, medmindre
andet er aftalt.

Valutakursen fastsattes ved, at Banken foretager afdeekning af valuta pa handelsdagen eller senest
efterfolgende bankdag for verdipapirhandlen, medmindre andet er aftalt. Valutahandlen finder sted til
markedskurs tillagt/fralagt bankens valutamarginal.

Pa www.andelskassen.dk er der oplysninger om valuta og geeldende referencekurser.
Den benyttede valutakurs vil, nér transaktionen omfatter en valutaveksling, fremga af afregningsnotaen.

Kurtage ved handel

For at fa gennemfort en handel med vardipapirer betaler du en kurtage til Banken. Kurtagen beregnes af
kursverdien. Nar du keber, leegges kurtagen til afregningen, og nér du selger, treekkes kurtagen fra
afregningen.

Herudover kan du i nogle tilfaelde komme til at betale et tilleeg til kursen, nar du keber, eller du kan fa et
fradrag 1 kursen, hvis du salger (typisk ved obligationshandler). Om der er tilleeg/fradrag og sterrelsen heraf
athenger imidlertid af den handelsform, du benytter. Oplysninger om kurtage og eventuelle andre gebyrer
fremgar tydeligt af hver enkelt handelsoverslag samt afregningsnota.

Bankens kurtagesatser ajourferes lobende i henhold til markedsforholdene. Information om de til enhver tid
gaeldende satser kan fas ved henvendelse i instituttets afdelinger eller ved opslag i Bankens prislister.

Prisoplysninger
Banken vil, nar det er relevant, give dig oplysninger om alle omkostninger og dertil knyttede gebyrer, herunder

omkostninger forbundet med:

1) Den relevante investeringsservice og eventuelle accessoriske tjenesteydelser.
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2) De finansielle instrumenter som anbefales eller markedsferes til dig, som ikke skyldes
tilstedevaerelsen af underliggende markedsrisici.

Banken oplyser om, hvordan omkostninger skal betales, herunder om visse omkostninger betales indirekte via
en tredjepart.

Banken vil sammenfatte oplysningerne om omkostninger og gebyrer, sé du far et overblik over de samlede
omkostninger og den samlede effekt pa afkastet af investeringen, og hvis du anmoder om det, kan
oplysningerne udspecificeres.

Oplysninger om omkostninger vil blive stillet til radighed for dig regelmassigt og mindst en gang om é&ret i
investeringens levetid.

Oplysningerne om omkostninger kan gives pa en standardiseret made.

Afvikling af fondshandler
Ved afvikling forstas betaling for og levering af handlede vaerdipapirer.

Afvikling af veerdipapirhandel sker normalt som levering mod betaling 2 bersdage, efter ordren er gennemfort
- alt efter markedskonventionen pa vardipapiret.

Afviklingsdagen for en handel med et vaerdipapir er samtidig valerdag/rentedato.

For udenlandske vaerdipapirer geelder serlige frister og regler for afvikling, som du kan fa oplyst pa
forespergsel.

Ved dine keb er Bankens levering af vaerdipapirer betinget af, at Banken modtager endelig betaling af
afregningsbelobet senest pa afviklingsdagen.

Ved dine salg af vaerdipapirer er instituttets betaling af afregningsbelobet betinget af, at Banken far ubetinget
ejendomsret over vaerdipapirerne pa afviklingsdagen. For kabte verdipapirer registreret i vaerdipapircentralen
galder den begrensning, at der ferst skal disponeres over disse pa den tilherende VP-konto den anden
bankdag efter afviklingsdagen.

Verdipapirer registreret i vaerdipapircentralen skal vere registreret i dit depot senest bersdagen for
afviklingsdagen. Pa denne dag ma der ikke vere registreret rettigheder over de verdipapirer, der strider mod
salget - f.eks. pantsatning eller kebte vardipapirer, der endnu ikke er til din disposition.

Hvis en handel ikke kan afvikles pé afviklingsdagen, pga. at du ikke kan betale eller levere, er du
erstatningsansvarlig efter dansk rets almindelige regler. Ved handler, der gennemfores i kommission, beerer
du risikoen for, at den part, som Banken har handlet med, kan betale eller levere.

Der skal endvidere henvises til Bankens betingelser for opbevaring af vaerdipapirer i depot.

Rapportering
Banken vil rapportere til dig om de ydelser, som Banken har udfert for dig.
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Rapporterne vil omfatte periodiske meddelelser til dig ud fra de involverede finansielle instrumenters type og
kompleksitet og karakteren af den leverede tjenesteydelse, og hvor det er relevant, informere dig om
omkostninger i forbindelse med de transaktioner og tjenesteydelser, der er gennemfort for din regning.

Hvis dit depot omfatter positioner i gearede finansielle instrumenter, vil du fa meddelelse, nér den
oprindelige veerdi af hvert instrument falder med 10 %, og derefter ved hvert fald med 10 %. Meddelelse vil
ske senest ved slutningen af den hverdag, hvor greensen overskrides, eller slutningen af den naste hverdag,
nar greensen ikke overskrides pa en hverdag.

Ved ydelse af portefoljepleje, far du en serskilt meddelelse, nér den samlede veerdi af portefeljen
(veerdiansat ved begyndelsen af hver rapporteringsperiode) falder med 10 %, og derefter ved hvert fald med
10 %, senest ved slutningen af den hverdag, hvor denne greense overskrides, eller slutningen af den naeste
hverdag i tilfeelde, hvor graensen ikke overskrides pa en hverdag.

Afregningsnota

Nar Banken pé dine vegne har udfert en ordre, modtager du senest den ferste hverdag, efter at handlen er
indgéet, en meddelelse med de vasentlige oplysninger om udferelsen af ordren, medmindre andet er aftalt
med dig.

Banken har ret til at give oplysninger om ordren ved brug af standardkoder. Banken vil pa anmodning fra
dig tillige give oplysninger om ordrens status.

Eventuelle indsigelser mod indholdet af meddelelsen skal fremsattes straks efter modtagelsen, og du ber
omgaende underrette Banken, hvis meddelelsen ikke modtages som aftalt, eller hvis der i gvrigt métte opsta
fejl i denne forbindelse. For sen reklamation kan medfere, at Banken ikke kan stilles til ansvar for en eventuel
skade, som kunne vare undgaet/minimeret, hvis du havde henvendt dig i tide.

Optagelse af telefonsamtaler

Med henblik pa at styrke investorbeskyttelsen, forbedre markedsovervagningen og ege retssikkerheden for
Banken og dig, er Banken forpligtet til at optage og opbevare telefonsamtaler og andre former for
elektronisk kommunikation mellem Banken og dig, der forer til eller kan fore til transaktioner i finansielle
instrumenter.

Optagelserne m.v. opbevares minimum i en periode pa 5 ar.

Optagelserne m.v. kan blive udleveret til relevante myndigheder.

Kunden kan anmode om at fa adgang til optagelserne m.v.

Skattemeessige forhold

Banken anbefaler, at du kontakter en skatterddgiver om de skattemaessige konsekvenser af investering i
verdipapirer.
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Ansvarsbegransning

Banken pétager sig intet ansvar for den eventuelle skade, som en udenlandsk eller dansk agent métte veere
skyld i, i forbindelse med udferelsen af en opgave for instituttet. Tilsvarende geelder skade, der skyldes en
bars, clearing-/verdipapircentral eller lignende institutter.

Rapportering om ”short selling”

Hvis du ikke helt eller delvist ikke ejer de solgte verdipapirer pa salgstidspunktet, er der tale om “’short
selling”. EU har indfert regler om rapportering af short selling” for europeiske aktier, europaiske
statsobligationer m.v. Banken er ved indberetning til myndighederne om dine salg forpligtet til at oplyse,
om det er “’short selling”. Du skal derfor give pengeinstitut meddelelse, hvis du udferer ”’short selling”. Hvis
du ikke oplyser noget i forbindelse med handlen, forudsetter Banken, at der ikke er tale om short selling”.

Andringer til disse vilkar
Banken kan @ndre Vilkér for veerdipapirhandel uden varsel, nar det er til fordel for dig. Ellers vil @ndringer
ske med 2 maneders varsel.

Oplysning om @ndring af Vilkar for vaerdipapirhandel sker skriftligt, elektronisk eller ved annonce i
dagspressen med henvisning til, hvor pa Bankens hjemmeside endringerne kan ses.

Sidst redigeret: 23-01-2023
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